Chargée de relation client Polyvalente

Né(e) en 2002 - 91270 Vigneux sur Seine - 0 a1 an d'expérience - Réf. 2503062026

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Expériences professionnelles

05/2024 - 10/2024 — Chargée d'accuell

Accueil des clients, hiérarchisation des documents, prise de rendez-vous téléphonique, facturations et
encaissements.

04/2024 - 04/2024 — Hotesse de caisse polyvalente

Réception des demandes des clients, encaissement des articles du magasin, accompagnement a la vente,
gestion de I'espace de vente.

01/2024 - 03/2024 — Téléconseillere
Réception d’appels entrants, suivis et hiérarchisation des données de la clientéle.
05/2023 - 06/2023 — Gestionnaire clientéle

Réception d’appel entrant et sortant, gestion des dossiers client, traitement des demandes via logiciel en
interne.

11/2022 - 01/2023 — Conseillere clientéle en immobilier

Création de dossier de logement, suivis et relance des dossiers par téléphone, prise de rendez-vous en vue
d'état des lieux.

09/2022 - 11/2022 — VVendeuse polyvalente

Réception des demandes des clients, encaissement des articles du magasin, accompagnement a la vente,
gestion de I'espace de vente.

07/2022 - 08/2022 — Chargée de clientele en ligne

Prise d’appel téléphonique entrant, renseignements et accompagnements suite au besoin de I'appel, suivis
administratifs de I'appel via logiciel interne.

09/2021 - 04/2022 — Chargée de clientéle en ligne

Réception d’appel entrant de particuliers et professionnels de santé, renseignements et accompagnements
suite au besoin de I'appel, suivis administratifs de I'appel via logiciel interne.

Langues
Espagnol (moyen), Anglais (notions), Portugais (notions)

Atouts
Sérieuse dans son travail, Rigoureuse, Souriante

Loisirs

Voyage, Cinéma, Musique

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



