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Chargée de relation client polyvalente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Expériences professionnelles

05/2024 - 10/2024 :
Chargée d'accueil chez Renault Comet Bardon sur Draveil
Accueil des clients, hiérarchisation des documents, prise de rendez-vous téléphonique, facturations et
encaissements.

04/2024 - 04/2024 :
Hôtesse de caisse polyvalente chez Foot Locker sur Évry-courcouronnes
Réception des demandes des clients, encaissement des articles du magasin, accompagnement à la vente,
gestion de l'espace de vente.

01/2024 - 03/2024 :
Téléconseillère chez Sps France & Benelux Sas sur Évry-courcouronnes
Réception d'appels entrants, suivis et hiérarchisation des données de la clientèle.

05/2023 - 06/2023 :
Gestionnaire clientèle chez Pro Btp sur Paris (75)
Réception d'appel entrant et sortant, gestion des dossiers client, traitement des demandes via logiciel en interne.

11/2022 - 01/2023 :
Conseillère clientèle en immobilier chez Ecla / Uxco Management sur Palaiseau
Création de dossier de logement, suivis et relance des dossiers par téléphone, prise de rendez-vous en vue
d'état des lieux.

09/2022 - 11/2022 :
Vendeuse polyvalente chez Jd Sport Rivoli sur Paris
Réception des demandes des clients, encaissement des articles du magasin, accompagnement à la vente,
gestion de l'espace de vente.

07/2022 - 08/2022 :
Chargée de clientèle en ligne chez Total, Economie D Energie sur Paris (75)
Prise d'appel téléphonique entrant, renseignements et accompagnements suite au besoin de l'appel, suivis
administratifs de l'appel via logiciel interne.

09/2021 - 04/2022 :



Chargée de clientèle en ligne chez Tousanticovid, Comearth sur Orsay
Réception d'appel entrant de particuliers et professionnels de santé, renseignements et accompagnements suite
au besoin de l'appel, suivis administratifs de l'appel via logiciel interne.

Langues

Espagnol (Oral : moyen / Ecrit : débutant), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Portugais (Oral : notions / Ecrit :
débutant)

Centres d'intérêts

Voyage, Cinéma, Musique

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

