
Administrateur Systèmes et Réseaux
Né(e) en 1994  ·  93600 Aulnay-sous-Bois  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 250306205204

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
03/2018 — Bac +5 — Ecole IPSSI
Master 2 Expert du Système d’information
01/2017 — Bac +3 — Ecole IPSSI
Master 1 Administrateur Systèmes et Réseaux
06/2014 — Bac +2 — Lycée Voillaume
BTS SIO, option solution d’infrastructure, systèmes et réseaux
06/2012 — Bac — Lycée Voillaume
BAC Science et technique de l’industrie, option Mécanique

Expériences professionnelles
04/2023 - 09/2024 — Ingénieur Déploiement
Installation et mise à jour d’un ERP de gestion. Préparation de VM Windows Server 2019 et Linux RedHat. 
Migration et changement d'OS (Windows 2019 serveur et Redhat). Déploiement à distance des serveurs 
locaux du client. Déploiement mise à jour, installation des composants sur les VM via ansible. Réplication et 
migration des serveurs sous VMWARE et synchronisation avec des outils en interne. Passage de la 
production sur les serveurs créés. Planification sauvegarde sur NAS avec Diambackup. Supervision des 
machines virtuelles sur Centreon.
12/2020 - 04/2023 — Support N2
Suivi et gestion des incidents niveau 2 sur Salesforces. Détection d’incidents généraux impactant et 
escalade auprès des autorités compétentes. Analyse des incidents dans divers outils métiers pour apport 
solution au L1 ou escalade au L3. Gestion point backlog. Dashboard hebdomadaire. Suivi traitements des 
tickets.
09/2018 - 11/2020 — Chargé du contrôle Qualité (Collecte de données Déploiement Fibre optique)
Audit et pilotage de projet avec les sites partenaires. Suivi des anomalies de production. Reporting 
d’avancement des opérations. Formation des utilisateurs sur progiciel. Gestion d’incidence progiciel. Gestion 
d’incidence sur client léger. Recette applicative, test et rédaction sur cahier des recettes. Suivi du parc 
informatique.
03/2015 - 07/2018 — Administrateur Systèmes et Réseaux
Support de niveau 2. Assistance clientèle et suivi des incidents. Audit et conseil clientèle en solution SI. 
Refonte d’infrastructures et d’architecture technique et réseaux. Rédaction de procédure informatique et de 
cahier des charges. Gestion des équipements réseaux et matériels de communication. Administration et 
Installation serveurs Windows physique et virtuelle sous VMware et Hyper-V.

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant), Tamoul (moyen)

Atouts
Gestion des incidents informatique et réseaux, Support niveau 2, Rédaction de compte rendu, Rédaction de 
documentation fonctionnelle, Audit, Certification ITIL v4



Permis
Permis B

Loisirs
Bricolage, Dépannage informatique, Automobile

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


