38360 Sassenage
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 2503062104

Hotesse d'accueil / réceptionniste

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhéne-Alpes, dans le Batiment.

Formations

06/2019 : a Formation 2ATL
Animateur d'Activités Touristiques et de Loisirs

01/2017 : CAP a Lycée du Bocage
CAP Petite Enfance

01/2016 : Bac +2 a Université de Savoie
L1 LLCE Anglais

01/2014 : Bac
Bac ST2S - Sciences et Technologies de la Santé et du Social

01/2007 : a Ecole Bilingue de Berkeley

Expériences professionnelles

12/2023 a ce jour :

Hotesse d'accueil standardiste volante chez Araymond sur Grenoble

Prise d'appels, transfert d'appels, enregistrement des visiteurs et transporteurs, gestion des contrbles des
badges, envoi de mails, création de rapport (prét de véhicule, pointage, badge rendu...).

08/2023 - 11/2023 :

Hotesse d'accueil standardiste chez Schneider Electric sur Grenoble

Formation accueil, prise d'appels, transfert d'appels, gestion d'appels entrants des clients, supports clients,
réponse aux demandes des clients, remplir mes statistiques a la fin de la journée.

05/2023 - 05/2023 :

Accrocheuse/Déccrocheuse chez Kanigen sur Bonneville

Tri des piéces, accrochage de pieces sur différents types de barres, déccrochage de piéces, rangement dans
les cartons appropriés.

11/2021 - 11/2021 :

Réceptionniste chez Le Boutik Hotel sur Annecy

Accueil des clients, réservation, envoi de factures, accueil téléphonique, préparation du petit déjeuner et du
brunch.

09/2020 - 11/2021 :
Agent de tri chez Amazon sur Annecy



Réception, mise en quai et déchargement de camions, changement d'adresse et de date de relivraison, debrief
des chauffeurs a la fin de leur tournée.

08/2018 - 08/2018 :
Serveuse chez La Mandoline sur Argelés-sur-mer
Accueil des clients, commande des boissons et dessert, service, nettoyage des tables et de la salle.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Espagnol (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Centres d'intéréts

Photographie, Animaux, Voyages, Nature, Culture, Art, Montagne, Danse, Théatre
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