
Chargée de communication
75000 Paris  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 2503071356

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
08/2024 — Bac +5 — Efrei Paris
Master Marketing Digital & Management
12/2022 — Bac +3 — Université de Créteil
Licence Langues Etrangères et Appliquées

Expériences professionnelles
01/2024 - 12/2024 — Assistante Magasin temps partiel
Août           Service à la clientèle convivial et efficace.
        2024            Traitement d es livraisons, au merchand ising visuel, aux

                       inventaires et aux p romotions.

                       Réalisation d u chiffre d 'affaires d e 1000 euros/jour

                       Encaissement

                       Planning éq uip e
01/2022 - 12/2022
Service client temps partiel

                       Saisie et suivi d e command e
                       Encaissement et Remb oursement
                       Récep tion colis Mond ial Relay et livraison.
                       Contrib ution à la satisfaction client en assurant l'accueil
                       télép honiq ue et l'accueil p hysiq ue
01/2022 - 12/2022 — Community Manager et évenementiel
Stratégie d igitale
                     Calend rier d e p ub lications sur Faceb ook, Instagram et
                     Linked In
                     3 p ub lications/jours
                     Traitement d 'une vingtaine d e messages/jour
                     Création d es affiches p our les évènements

                     Photograp hie, Montage vid éo Tik Tok
                     5 A nimations et évènements, gestion d es p restataires
                     5 Jeux concours, good ies, ateliers et accueil client.
01/2022 - 01/2024 — Chargée de communication
2024          Stratégie et p lan d e communication web

                         Réd action d es contenus sur le site web
                         Planning, réd action d e 3 emailings/mois
                         A nalyse d es camp agnes (taux moyen d 'ouverture d e
                        28%)
                         Plus d e 132 p ages actualisées (SEO, maillage interne)



                         25 camp agnes Google A d s (SEA )
                        Mise en avant d e 12 p romotions et 30 ouvertures
                        d 'ap p arthôtel
                         Banq ue d 'images d e q ualité sur A d ob e stock
                         7 Tutoriels p our les Managers d e site

Langues
Français (maternelle)

Compétences
accueil client, Montage, Magasin, COMMUNITY MANAGEMENT, Tutoriels, Planning, GESTION DE 
PLANNING, GESTION DE PROJET, inventaires, Marketing Digital, emailings, colis, RESEAUX SOCIAUX, 
SEA, satisfaction client, SEO, Service à la clientèle, Service client, Encaissement, communication web

Atouts
CAPACITE D'ADAPTATION, RIGUEUR, SENS DE L'ORGANISATION, ASANA, DRUPAL, GOOGLE 
ANALYTICS, PACK OFFICE, SHARE POINT, TRELLO

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


