Né le 18/05/1983

57310 Bertrange

5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2503072236

Assistante administrative, gestionnaire administratif

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

12/2006 : Bac +2 a Lycée Notre Dame de Peltre
BTS Tourisme Ventes et Productions Touristiques

12/1998 : Bac a Lycée Charles Hermite
Baccalauréat Littéraire

12/1995 : 4 Collége de I'Albe
Brevet des Colléges

Expériences professionnelles

12/2017 - 07/2023 :

Responsable Import / Export chez Clp Lux Sarl

Gestion des processus d'importation et d'exportation pour I'entreprise. Coordination des expéditions, y compris
la documentation et les formalités douaniéres. Collaboration avec les fournisseurs et les clients pour assurer une
livraison efficace.

10/2014 - 12/2017 :

Gestion appartements Airbnb chez Entreprise Individuelle sur Yutz

Gestion des check-in et check-out, en veillant au respect des horaires convenus avec les clients. Résolution des
problémes ou des plaintes des clients, en veillant a ce qu'ils aient un séjour agréable et confortable.

09/2007 - 10/2014 :

Agent/Responsable réservation chez Novotel Kirchberg sur Kirchberg

Gestion des réservations pour les clients de I'hétel. Coordination des demandes spéciales et des besoins des
clients.

07/2006 - 09/2007 :

Conseiller voyages chez Gyga Voyages sur Metz

Fournir des conseils et des informations aux clients sur les destinations et les options de voyage. Réservation de
vols, d'hébergements et d'activités pour les clients.

Langues

Espagnol (Oral : notions / Ecrit : débutant), Allemand (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Anglais (Oral : courant /
Ecrit : intermédiaire)



Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Musique, Voyages
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