
HelpDesk, Technicien support, ou Vendeur micro-
informatique
Né(e) en 1989  ·  93190 Livry-Gargan  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 250307232804

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
09/2024 — CAP — Reselform Academy
CAP/BEP en Technologie informatique Formation intensive d'une durée de 5 jours au métier d'Agent de 
Reconditionnement Numérique.
Bac — Esecad
Préparation au titre de technicien informatique

Expériences professionnelles
09/2024 - 09/2024 — Agent de Reconditionnement Numérique
Formation intensive d'une durée de 5 jours au métier d'Agent de Reconditionnement Numérique, démontage 
et remontage de téléphones, tablettes et ordinateurs portables.
04/2024 - à ce jour — Préparation au titre professionnel de Technicien d'assistance informatique
Assister ou dépanner les utilisateurs, traiter un incident dans un centre de services, diagnostiquer et 
résoudre un dysfonctionnement numérique, installer et configurer les équipements et services réseaux.
01/2023 - 12/2024 — Préparateur de commandes
Scan des articles, rangement des articles, transport de charges légères et mi-légères.
01/2020 - 12/2021 — Assistant commercial
Prospection, gestion des ores, suivi des clients en cours et des relances.
01/2014 - 12/2020 — Accompagnement à la personne
Gestion de l'agenda, des RDV, gestion de l'entreprise (juridique, finances, obligations légales).

Langues
Français (notions), Anglais (commerciale)

Atouts
Gimp 2.1, Excel, Google Sheets, Open Office, Support informatique, Helpdesk, Informatique, Support 
clients, Équipement informatique, Assistance technique aux postes de travail, IT

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


