
Coordinatrice commerciale
69100 Lyon  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2503091945

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2022 — Bac +2
BTS Négociation et Digitalisation de la Relation Client (NDRC)
12/2018 — Bac
Baccalauréat Littéraire

Expériences professionnelles
01/2024 - à ce jour — Coordinatrice commerciale
Coordination des campagnes publicitaires en étroite collaboration avec les clients et les chefs de publicité. 
Création et gestion de contrats, factures, avoirs et réservations d'espaces publicitaires. Gestion à distance 
des échanges clients et opérations logistiques grâce à des outils numériques performants.
01/2022 - 12/2023 — Commerciale sédentaire
Identification et qualification des opportunités commerciales. Prise de rendez-vous, négociation et 
conclusion de contrats. Suivi administratif et gestion des dossiers clients.
01/2020 - 12/2022 — Conseillère service clientèle
Accueil, conseil et fidélisation clients. Assistance dans la résolution de problèmes et enquêtes de 
satisfaction. Utilisation d’outils numériques pour le marketing en ligne et le suivi des performances.

Langues
Anglais (courant)

Atouts
Relation client, Coordination, Gestion administrative, Outils numériques, CRM, Microsoft Office, Marketing 
digital, Téléprospection, Négociation commerciale

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


