
91560 Crosne
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2503100953

Administrateur systèmes et réseaux

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +5 à Paris Ynov Campus
Diplôme RNCP de niveau 7 intitulé expert informatique et systèmes d'information 

Expériences professionnelles

11/2023 - 05/2024 :
Technicien support informatique itinérant chez Paris Ynov Campus sur Nanterre
Suivi régulier des tickets d'incidents pour assurer un service client efficace et rapide. Assistance aux utilisateurs
pour résoudre les problèmes liés au matériel informatique et aux logiciels. Identification, diagnostic et résolution
des pannes informatiques, matérielles ou logicielles. Création et gestion de comptes utilisateurs, groupes et
permissions pour assurer la sécurité des données.

09/2021 - 09/2023 :
Technicien Support informatique chez Setec sur Paris
Support / Assistance aux utilisateurs. Installation, configuration et maintenance de postes de travail,
périphériques et logiciels selon les besoins des utilisateurs. Création de comptes utilisateurs, droits d'accès et
gestion des mots de passe dans un environnement Active Directory.

06/2020 - 07/2020 :
Data Monitoring chez Société Générale sur Fontenay-sous-bois
Activité de surveillance et de mesure d'une activité informatique. Création de dashboards et de visualisations
pour avoir une représentation visuelle des données brutes. Permet l'analyse et l'exploitation de ces données afin
d'améliorer la qualité des services.

Langues

Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Vélo tout terrain, Vélo de route
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