
Responsable de relation clients
94500 Champigny-sur-Marne  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 2503101901

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
01/2009 — Bac +2
BTS Management des unités commerciales
01/2006 — Bac
Bac STG

Expériences professionnelles
10/2022 - à ce jour — Responsable de relation clients
Notification contrat de réservation, Appels de fonds, Suivi TMA, Choix des revêtements, Visite Cloison, Pré-
livraison, Livraison, Suivi des réserves, Relation avec le AMO, Maitre d'œuvre, Visite chantier.
05/2019 - 05/2020 — Responsable administration des ventes
Constitution et suivi du dossier de financement des clients, Gestion des appels de fonds et des dépôts de 
garantie, Reporting régulier sur PPM, Gestion des rendez-vous des signature notaire, Encaissement des 
chèques pour les livraisons.
05/2019 - 05/2022 — Responsable de relation clients
Notification contrat de réservation, Appels de fonds, Suivi TMA, Choix des revêtements, Visite Cloison, Pré-
livraison, Livraison, Suivi des réserves, Relation avec le AMO, Maitre d'œuvre, Visite chantier.
10/2017 - 02/2019 — Responsable administration des ventes
Réception des appels entrants, Gestion du planning et du budget, Suivi des chantiers, Visite chantier.
09/2016 - 09/2017 — Responsable administration des ventes
Gestion des appels entrants, Gestion du planning et du budget, Suivi des chantiers, Visite chantier.

Atouts
Word, Excel, Primpromo, Gr’Immo, Kaliti, Relation client, Promotion immobilière

Loisirs
Fitness, Rugby, Lecture

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


