Né le 01/01/1989
78600 Maisons-laffitte
3 a 5 ans d'expérience
Réf : 2503102040

Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

10/2012 : Bac +2 a ISG
BTS commerce international

Expériences professionnelles

04/2022 - 09/2024 :

Commercial Technicien chez Softavera

Prospection et développement de nouveaux clients pour augmenter le chiffre d'affaires. Négociation des
propositions commerciales : prix, modalités de paiement, délais de livraison et transport. Analyse des besoins
des clients et proposition de solutions adaptées. Remise en état des équipements défectueux : changement de
piéces, reprogrammation du systéme. Supervision de l'installation et de la mise en service de nouveaux
équipements et machines. Diagnostic de panne : localisation de la panne, évaluation des travaux de réparation
a faire.

05/2019 - 01/2022 :

Vendeur Caissier chez Lidl sur Paris

Encaissement des achats et gestion des opérations de caisse. Accueil des clients, réponse a leurs demandes
de renseignements avec efficacité et courtoisie. Accueil et prise en charge des clients afin de les orienter vers
les produits adaptés a leurs besoins. Fermeture quotidienne de la caisse, vérification rigoureuse du contenu et
préparation du fonds de caisse pour le lendemain.

05/2016 - 01/2019 :

Vendeur Concepteur Cuisine Equipée chez lkea

Accueil des clients, réponse & leurs demandes de renseignements avec efficacité et courtoisie. Elaboration de
documents techniques, chargé d'accompagner les clients dans la création de leur cuisine idéale en tenant
compte de leurs besoins, de leurs golts et de leur budget.

09/2013 - 01/2016 :

Superviseur des Ventes, Logistique chez Duty Free sur Roissy Charles De Gaulle

Réponse aux plaintes et réclamations des clients en appliquant les techniques de gestion des conflits, de
maniére a les satisfaire et a les fidéliser. Répartition des taches entre le personnel des ventes et présentation
des objectifs de vente. Organisation de campagnes promotionnelles pour stimuler les ventes.

01/2013 - 06/2013 :

Adjoint Service Logistique (Stage) chez Siemens sur Saint-ouen-sur-seine

Supervision des activités du sous-traitant logistique (réception, stockage, picking, expédition), mesure et
évaluation de leur performance. Mise a jour du cahier des charges logistiques. Gestion des relations avec les




prestataires de transport : négociation des tarifs.

Langues

Frangais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Arabe (Oral : notions / Ecrit :
débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Passion pour le cinéma, Mode, Musique, Pratique du judo
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