
69110 Sainte-foy-lès-lyon
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2503120456

Chargé de mission / assistant rh

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +5 à LYSSUP International
Master 2 Management et Stratégies d'Entreprise 

12/2022 : Bac +3 à LYSSUP International
Bachelor Marketing & Communication 

12/2016 : Bac à Lycée Français Fustel de Coulanges
Baccalauréat SMTG (Spécialité Mercatique) 

Expériences professionnelles

08/2023 - 12/2023 :
Chargé de Mission (CDD) chez Arc Europe France sur Limonest
Gestion des appels entrants pour l'assistance des automobilistes (entre 80 - 100 appels par jour). Analyse et
résolution des problèmes (dépannage, coordination avec les équipes). Garantir une expérience client positive en
apportant des solutions adaptées.

06/2017 - 07/2017 :
Assistant RH (Stage) chez Dovv
Tri des CV et participation au processus de recrutement. Rédaction et publication des offres d'emploi.
Contribution à des projets visant l'amélioration des conditions de travail.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
moyen / Ecrit : débutant)
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