
95800 Courdimanche
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2503132018

Administrateur système et réseau

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

06/2024 : Bac +3 à Ecole La Passerelle
Administration cloud 

12/2020 : Bac +2 à CEFIAC
Technicien Supérieur Système Réseau 

12/2017 : Bac +2 à ESIC
Brevet Technicien Supérieur 

Expériences professionnelles

01/2023 - 03/2024 :
Technicien proximité chez Chanel sur Neuilly-sur-seine
Historisation, diagnostic et résolution d'incident niveau 1 et 2. Maintenance logiciel et applicatif du parc
informatique. Mise en place de la stratégie de sécurisation des Bios.

11/2020 - 11/2022 :
Technicien support N2 chez Sfr sur Champs-sur-marne
Gestion et résolution des incidents B2B. Diagnostiquer et analyser l'origine des dysfonctionnements. Déclencher
et piloter les intervenants internes et/ou externes. Servir d'interface unique avec le client pour assurer le suivi de
l'incident.

12/2016 - 02/2017 :
Stage informatique chez Caisse D'allocation Familiale sur Paris (75)
Helpdesk Niveau 1. Prise en main à distance via bureau à distance. Déploiement d'application via stratégie de
groupe.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Fitness en club, Boxe, Course à pied, Veille technologique, Lecture, Voyages
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