
Business Developer
38080 L’Isle-d’Abeau  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2503140146

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
Bac — EFMA Bourgoin-Jallieu
BAC Pro MVVP
Bac +2 — EFMA Bourgoin-Jallieu
BTS MVVP
Bac +3 — CCI Nord Isère
Licence Responsable Développement Commercial
Bac +5 — ECEMA LYON
Master MSDA

Expériences professionnelles
09/2022 - 09/2024 — Business Developer
Démarchage direct entreprise et particulier, gestion des appels d’offre, réorganisation interne appel d’offre, 
rendez-vous prospect, devis et relance, management petite équipe, prise en charge du rendez-vous 
découverte client, mise en place de nouvelles actions internes.
07/2021 - 08/2022 — Agent de comptoir
Réceptionner les appels entrants, répondre aux demandes clients, orienter le client sur le produit le plus 
adapté, présenter les conditions associées à la vente, préparer les contrats, vendre des produits 
complémentaires, saisie des contrats et des factures, suivre les règlements clients, évaluer la satisfaction 
client, mettre à jour la base de données clients, gestion des litiges clients.
08/2016 - 06/2021 — Technicien
Prise en charge du client et de son véhicule, vente de produits accessoires et pièces détachées, gestion des 
commandes de pièces et des consommables atelier, établissement des bons de commandes, négociation 
prix et délai avec les fournisseurs, gestion des stocks, diagnostic recherche de panne sur véhicules, 
réparation entretien des véhicules.

Langues
Anglais (notions), Français (maternelle)

Atouts
Management, Commercial, Techniques, Négociation, Gestion de portefeuille clients, Écoute active, Pensée 
critique, Démarchage direct, Gestion des appels d’offre, Réorganisation interne, Rendez-vous prospect, 
Devis et relance, Prise en charge du client, Vente de produits, Gestion des commandes, Gestion des stocks, 
Diagnostic recherche de panne, Réparation entretien des véhicules

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


