Né le 01/01/1997
38000 Grenoble

1 a 3 ans d'expérience
Réf : 2503141832

Chargé d'affaires export

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhéne-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +5 a MBway
Ingénieur d'affaires niveau VII - Titre RNCP

12/2022 : Bac +3 a Pigier Performance
Bachelor Responsable du développement commercial (RDC) - Titre RNCP niveau VI

12/2021 : Bac +2 a G5 Formations
Manager d'Univers Marchand (MUM) - Titre RNCP niveau V

12/2018 : Bac a Université Grenoble Alpes
L1 Economie et Gestion

Expériences professionnelles

09/2022 a ce jour:

Chargé d'affaires chez Sdcem

Gestion précise des offres et suivi rigoureux des contrats pour garantir la satisfaction client. Coordination
efficace de projets internationaux avec un suivi documentaire complet. Communication proactive en tant
qu'interlocuteur privilégié, facilitant les échanges fluides. Prise de décisions stratégiques responsables pour
optimiser les opérations export.

10/2021 - 08/2022 :
Apprenti manager chez Esprit
Assister le manager sur la gestion de I'équipe. Gestion de la fidélisation. Assurer la bonne organisation du

magasin.

10/2020 - 09/2021 :

Apprenti manager chez Histoire D'or

Animation d'équipe et surface de vente. Action fidélisation et e-marketing client. Analyse des ventes et suivie du
CA.

03/2020 - 03/2020 :
Vendeur conseil chez Terranova sur Grenoble
Organisation du magasin. Merchandising, anticipation du besoin. Accueil client, conseil et vente.

03/2019 - 09/2019 :
Vendeur conseil chez Bershka sur Grenoble



Gestion de fort afflux de la clientéle. Réception des marchandises. Renseignement vente.

12/2018 - 02/2019 :

Vendeur conseil chez Jd Sports sur Grenoble

Gestion dynamique de I'accueil client selon I'affluence, assurant une expérience client optimale en toutes
circonstances. Conseiller et convaincre la clientéle. Action promotion et vente additionnelle.

01/2017 - 12/2020 :
Employé polyvalent chez Monoprix sur Grenoble
Employé libre service tous les dimanches. Gestion des caisses. Gestion des stocks. Mise en rayon.

Langues

Anglais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Espagnol (Oral : moyen / Ecrit : débutant), Arabe (Oral :
commerciale / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Voyages, Lecture, Sport : Basket-ball, Musculation, Photographie, Production de musique
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