Né le 01/01/1977

75000 Paris

Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 250314215904

Technicien informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

12/2002 : 3 SOGETI
Formations administrateur Windows 2000 et sur $UNIVERSE

12/2001 : a CAP GEMINI
Formation administrateur UNIX/NT/ORACLE

12/2000 : Bac +3 a Université Paris XlI
Niveau Licence de Physique

12/1999 : Bac +2 a Université Paris XI|
DEUG Sciences de la Matiére

12/1997 : Bac +2 a IUT Créteil - Université Paris XI|
DUT Mesures Physiques - Option Techniques Instrumentales

12/1995 :
Baccalauréat série S - Option Mathématiques

Expériences professionnelles

10/2019 - a ce jour :

Technicien informatique itinérant Hardware DELL chez Ssii sur lle-de-france

Réalisation sur sites clients, des prestations de dépannage hardware curatif ou préventif sur des infrastructures
informatiques DELL. Assurer le bon fonctionnement des systémes et réseaux sur sites clients. Planifier les
interventions de maintenance.

07/2019 - 09/2019 :

Technicien exploitation Linux/Windows pour MANUTAN chez Amago sur lle-de-france

Mettre en oeuvre et a disposition les ressources physiques : serveurs, disques. Assurer le bon fonctionnement
des systemes et réseaux du site. Réaliser les sauvegardes et archivages des données. Planifier les
interventions de maintenance.

02/2011 - 06/2017 :

Technicien exploitation Unix/Linux/Windows pour ING DIRECT chez Its Group sur Paris (75)

Surveillance des systémes, applications, réseaux, webservices et téléphonie (IVR). Qualification et résolution
des incidents. Relance des batchs sous Dollar Universe/UNIVIEWER, des transferts de fichiers selon consignes.

09/2010 - 10/2010 :



Technicien exploitation Unix pour Sanofi-Aventis chez Sogia Systeme sur Gentilly
Supervision de la production informatique. Analyse de la pertinence des alertes ; résolution d'incidents N1 et
escalade N2.

08/2010 - 10/2010 :
Consultant junior ITSM chez Devoteam sur Levallois-perret
Formation BMC ARS Remedy administration 7.5, BMC Service desk 7.6, BMC Remedy Asset Management 7.6.

03/2009 - 09/2009 :
Technicien exploitation télé sauvegardes chez Sungard sur Lognes
Supervision des télé-sauvegardes clients et reprise sur incidents. Optimisation infrastructures de sauvegardes.

09/2007 - 11/2007 :

Technicien de supervision réseaux télécom sous environnement Unix AIX pour ORANGE chez Cs
Communication Et Systemes sur Montigny Le Bretonneux

Supervision de la gestion des incidents de niveau 1. Vérification du bon fonctionnement des outils de
supervision.

02/2007 - 05/2007 :

Technicien de supervision réseaux télécom sous environnement Unix Solaris pour SFR chez Steria sur La
Défense

Supervision de la gestion des incidents de niveau 1. Vérification du bon fonctionnement des outils de
supervision.

04/2005 - 02/2007 :
Support de proximité en infogérance chez Capgemini Outsourcing Services sur Clichy La Garenne
Gestion des acces : accueil des mainteneurs et gestion des livraisons de matériels.

11/2004 - 12/2004 :
Technicien informatique pour 'URSSAF chez Acg Center sur Créteil - Charenton Le Pont
Assistance technique auprés des utilisateurs, installations et dépannages logiciels ou matériels.

10/2002 - 03/2003 :
Technicien exploitation pour le PMU chez Sogeti sur Ris Orangis
Pilotage des plates formes de prise de paris a distance en équipe 7j/7 et 2x8.

01/2002 - 09/2002 :
Technicien micro-réseaux itinérant pour BUTAGAZ chez Sogeti sur Région Ouest
Migration de postes informatiques Windows 95 vers 2000.

04/2001 - 12/2001 :
Technicien exploitation Unix pour CARREFOUR chez Capgemini Ernst&young sur Evry
Elaboration de scripts d'exploitation, mise en production des traitements.

Langues

Frangais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
notions / Ecrit : débutant)
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