
69100 Villeurbanne
5 à 10 ans d'expérience
Réf : 250316044303

Comptable, financier, commercial, gestionnaire sinistre

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

09/2015 : Bac +5 à Université MOHAMED V
Master "Management" 

09/2011 : Bac +3 à Université MOHAMMED V
Licence "Finance - Comptabilité" 

Expériences professionnelles

09/2023 - 06/2024 :
Conseiller clientèle chez Cegedim Maroc
Accompagner les pharmaciens et les titulaires des officines dans le paramétrage de l'outil. Former à l'utilisation
de l'outil informatique. Gérer les incidents liés à l'installation et l'utilisation de l'outil informatique. Etre à l'écoute
des clients pour garantir leur satisfaction.

10/2020 - 04/2023 :
Gestionnaire Sinistres chez Axa Services Maroc
Enregistrer et analyser les sinistres automobiles pour proposer les solutions adaptées. Recueillir les
témoignages des clients. Ouvrir les enquêtes auprès des experts. Etre à l'écoute et veiller à la satisfaction des
clients.

07/2019 - 09/2020 :
Comptable chez Esup Services Maroc
Saisir et classer les pièces comptables. Editer les états de synthèses mensuels (Bilans comptables, CPC, ESG).
Accomplir la situation comptable des entreprises.

01/2018 - 06/2019 :
Enseignant Vacataire chez Ofppt Maroc
Préparer les supports de formation (comptabilité et fiscalité). Animer les cours et partager le savoir-faire. Evaluer
les acquis des étudiants à travers des examens.

01/2017 - 01/2018 :
Manager Medical chez Hopital Cheikh Zayed Maroc
Organiser l'activité de l'équipe Médical. Définir les objectifs à atteindre. Réaliser les reportings et suivre l'activité
du service via les KPIs. Participer aux projets d'optimisation de l'organisation des activiés.

10/2016 - 01/2017 :
Conseiller commercial chez Access Teleservices Maroc



Développer le portefeuille client (prospection téléphonique). Gérer la relation client (aide à la décision, l'écoute,
satisfaction). Gérer les données sur le système interne de l'entreprise.

09/2013 - 09/2016 :
Comptable chez Sesmaco Maroc
Saisir et classer les pièces comptables. Editer les états de synthèses mensuels (Bilans comptables, CPC, ESG).
Accomplir la situation comptable des entreprises.

Langues

Arabe (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Allemand (Oral :
commerciale / Ecrit : intermédiaire), Anglais (Oral : bilingue / Ecrit : avancé)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Lecture, Randonnée, Football, Natation
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