57680 Gorze
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 250317025408

Professionnel administratif

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Grand-Est, dans le Batiment.

Formations

02/2010 : Bac +2 a Université d'Aix-Marseille
Gestion des Entreprises et des Administrations

06/2008 : Bac a Léonie Aviat
Commerce, Baccalauréat

06/2006 : CAP a Léonie Aviat
Vente Action Marchande, BEP

Expériences professionnelles

09/2023 - a ce jour :

Réceptionnaire aprés vente, secteur automobile chez Car Avenue By Lentz

Analyse des besoins du client, présentation des solutions, conception des plannings de taches des Techniciens,
vérification de la conformité des garanties, mise en place de plans d'actions pour conquérir de nouveaux
marchés.

02/2023 - a ce jour :

Gestionnaire de sinistres IARD chez Crédit Agricole Assurance sur Metz

Mise en application des Conditions Générales, rédaction des offres d'indemnité, analyse des déclarations de
sinistres, mise en place des mesures d'urgence.

07/2018 - 02/2023 :
Assistant administration des ventes chez La Provencale
Réponse aux demandes administratives, traitement des réclamations, gestion du portefeuille de clients.

12/2013 - 01/2017 :

Encadrant technique chez La Poste sur Yutz

Organisation des tournées, formation, administration des bases de données, amélioration continue des
procédures internes.

03/2011 - 11/2013 :

Conseiller commercial BtoB chez General Motor Ford sur Metz Borny

Réception des véhicules, contrble de la conformité de la livraison, coordination d'une équipe de 10
collaborateurs.

02/2010 - 02/2011 :



Gendarme adjoint voltaire PSIG chez Ministére De L'intérieur sur Metz

Langues

Italien (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Luxembourgeois (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intéréts

Sports, Moments en famille
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