
Chargé d'affaires
91380 Chilly-Mazarin  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 250318063104

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
09/2022 — Bac +5 — Skale Business School
Master Management de Projet
12/2020 — Bac +3 — Grenoble Ecole de Management
Licence Responsable Opérationnel d'Unité
12/2019 — Bac +2 — C3 Alternance
BTS Management des Unités Commerciales

Expériences professionnelles
01/2023 - à ce jour — Chargé d’affaires - Marques Employeur
Gestion du portefeuille clients et développement commercial. Construction et développement d’un 
portefeuille client. Pilotage des projets de développement de campagnes d’objets et textiles publicitaires. 
Accompagnement, réponse aux besoins, conseil client, suivi opérationnel. Démarchage des nouveaux 
clients. Plan d’action de prospection sur une zone définie. Gestion et suivi opérationnel des projets. 
Coordination de projets, suivi, conseil client, facturation, relance paiement.
01/2020 - 12/2022 — Chargé de développement multicanal en alternance
Contribuer à la satisfaction des clients professionnels de la région IDF. Contribuer au développement des 
ventes, le chiffre d’affaires et le parc des clients du segment Pros-PME. Soutenir et accompagner la 
stratégie client Pros-PME. Décliner le plan marketing opérationnel par des actions en liens avec les équipes 
du marketing national. Accompagner les projets multicanalités sur l'enrichissement du parcours client. Co-
construire des projets internes au service du client sur des ateliers numériques. Animations des ateliers 
numériques Cybersécurité à destination des forces de ventes internes.
01/2019 - 12/2020 — Commercial sédentaire en alternance

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant)

Atouts
Gestion de projets, Satisfaction client, Conception de projets, Reporting, Réseaux sociaux, Esprit 
commercial, Microsoft Word, Microsoft Excel, Microsoft PowerPoint, MAC/PC

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


