
91080 Evry Courcouronnes
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2503180744

Gestionnaire de service

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2021 : Bac +2 à L'IFPASS
BTS Assurance Formation en alternance.

12/2018 : Bac à Lycée Marie Laurencin
Bac Gestion Administration 

Expériences professionnelles

01/2021 - 12/2022 :
Gestionnaire Service Décès chez Axa France
Suivi médical, appel téléphonique, traitement des expertises médicales. Traitement des contestations, traitement
des arrêts de prestations assurés. Diligenter des expertises médicales, traitement des retours d'expertise et avis
avec le médecin conseil. Règlements des médecins conseils, relation avec les médecins experts et conseils.
Mise en relation avec les courtiers, traitements des mails.

01/2019 - 12/2021 :
Gestionnaire Service Antenne Médicale chez Axa France
Traitement des appels téléphoniques, mise à jour des dossiers médicaux. Règlements des dossiers décès.
Traitement des mails et des appels téléphoniques. Relation avec les assurés. Recherche des bénéficiaires.

Langues

Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant), Espagnol (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Centres d'intérêts

Voyages : Italie, Londres, Lecture, Musique, Vélo
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