
Commercial
69000 Lyon  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2503192115

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2020 — Bac +3 — Excelia Group - La Rochelle Business School
BBA - Bachelor Business Administration

Expériences professionnelles
05/2023 - 11/2023 — Conseiller bancaire en ligne
Accueil et conseil clients, mise en place d’analyses et réactions aux problématiques clients.
01/2023 - à ce jour — Gestionnaire Relation Clients - Assistant d’experts
Traitement des appels entrants, analyse des problématiques clients, gestion des dossiers administratifs, 
accueil premium de la clientèle, vente et préconisation de produits bancaires.
02/2022 - 04/2022 — Conseiller de ventes itinérant
Vente de produits d’exploitation et services, gestion des stocks et commandes.
06/2021 - 12/2021 — Recruteur de donateurs
Gestion administrative en autonomie, comptes-rendus de missions, gestion des réservations.

Langues
Anglais (notions), Arabe (maternelle), Espagnol (notions), Turque (notions)

Atouts
Autonomie, Persévérance, Polyvalence, Prise d’initiative, Leadership, Sens de la communication, Gestion du 
stress, Écoute active, Gestion des Stocks & Commandes, Vente de Produits d’exploitation, Vente 
d’Assurances, Gestion Administrative, Maîtrise d’Outils informatiques spécialisés, Connaissance produit, 
Analyse Financière, Community Management, Création de site web

Loisirs
Cinéma, Littérature, Photographie, Sport, Musique, Football, Futsal, Basketball, Judo

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


