93210 Saint Denis
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 250320085851

Assistante commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

06/2010 : Bac +2 a IFCP de Saint Ouen I'Auméne
Assistante Manager en alternance

06/2007 : Bac a Jean Mermoz
Secrétariat en Section Européenne Anglaise

Expériences professionnelles

03/2016 - 10/2022 :

Responsable Commerciale chez Pmd Climatisation sur Paris

Développement du portefeuille client, Présentation des produits, Elaboration et validation des devis, Formation
aux méthodes de vente, Gestion des réclamations, Contréle qualité, Génération des Leads, Reporting journalier
de l'activité sur CRM, Attribution des primes sur objectif atteint, Traitement et suivi des commandes, Facturation
sur Obat et EBP.

09/2011 - 01/2015 :

Responsable Recrutement et formation chez Pmd Climatisation sur Paris

Analyse des besoins de I'entreprise en recrutement, Rédaction des offres d'emploi, Tri des CV, Organisation des
entretiens téléphoniques et physiques, Intégration et formation des nouveaux salariés, Gestion des plannings,
Assurer la gestion administrative absences, congés.

01/2008 - 01/2010 :

Assistante Manager chez Servair sur Roissy

Accueil téléphonique et physique, Archivage des documents, Rédaction des comptes-rendus de réunion,
Réalisation des plannings et roulements des superviseurs, Répartition des absences (congés, formation,
récups), Reporting des repas des vols, Elaboration des menu des équipages et des voyageurs, Aide a la
comptabilité.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts




Patinage, Danse Zumba, Cross Fit, Run
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