
77380 Combs-la-ville
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 250324090350

Technicien fibre optique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

07/2019 : Bac à Lycée professionnel Blaise Pascal
BAC Pro Commerce 

Expériences professionnelles

10/2024 - 11/2024 :
Stage Technicien Fibre Optique chez Artemis Thd sur Essonne
Accompagnement d'un auto-entrepreneur spécialisé en fibre optique (D3). Intervention chez des clients ayant
des problèmes de réseau (pannes de fibre). Diagnostic des pannes et mise en oeuvre des solutions pour rétablir
le service. Installation et configuration d'équipements FTTH chez les clients. Assistance et support technique en
présentiel.

09/2024 - 11/2024 :
Technicien Fibre Optique chez Nlb Academy sur Stains
Assurer le service assistance clientèle en présentiel chez le client ou en hotline, comprenant les mises en
service d'équipements. Étudier les conditions techniques et environnementales pour l'intégration des
équipements chez les clients. Maîtrise de la technologie FTTH. Accompagner les clients dans le suivi technique
des produits et de leur évolution, anticiper et traiter en premier niveau les éventuels litiges. Participer aux tests
des nouveaux équipements ou aux mises à jour.

10/2021 - 12/2021 :
Chauffeur livreur chez Tdme Express (amazon) sur Noisy-le-grand
Livraison des colis aux clients dans les délais impartis. Chargement et déchargement des véhicules de livraison.
Interaction professionnelle avec les clients lors de la livraison. Respect des normes de sécurité routière et des
procédures de l'entreprise.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis A2

Centres d'intérêts

Lecture et apprentissage de nouvelles choses, Activités en équipe, Musées et Expositions
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