
Secrétaire technique
69000 Lyon  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 250324112536

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Auvergne-Rhône-Alpes
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
06/2020 — Bac +2 — Lycée La Martinière-Duchère
BTS NDRC
06/2018 — Bac — Lycée Juliette Récamier
BAC STMG

Expériences professionnelles
03/2021 - 11/2024 — Secrétaire technique labo
Saisie de résultats d’analyses d’eaux. Traitements mails et appels clients/collaborateurs. Facturation.
09/2020 - 09/2020 — Télé-conseillère/ Télé-enquêtrice
Appels entrants et sortants. Fidélisation clients. Gestion de situations d’urgence.
10/2018 - 01/2020 — Immersion professionnelle
Prospection téléphonique et physique. Gestion des relations avec partenaires. Organisation et maximisation 
de la visibilité des événements. Négociation de devis et prise de RDV.

Langues
Anglais (notions), Espagnol (notions), Arabe dialectale (bilingue), Français (maternelle)

Atouts
Gestion des appels entrants et sortants, Accompagnement de la relation client, Prospection téléphonique, 
Établir un devis, Saisir une facture, Agilité et adaptabilité, Organisation, Proactivité

Loisirs
Voyage, Photographie, Documentaire

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


