
92160 Antony
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 250324112817

Chargée de marketing clients

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2023 : Bac +5 à PPA Business School
Master Marketing Digital & Communication 

12/2021 : Bac +3 à PPA Business School
Bachelor Marketing & Communication 

12/2020 : Bac +2 à IUT de Sceaux
DUT Techniques de Commercialisation 

Expériences professionnelles

09/2024 - 09/2024 :
Stage intensif d'anglais chez Kaplan International sur Londres

01/2022 - 12/2023 :
Chargée de marketing clients chez Mutuelle Unéo sur Montrouge (92)
Optimisation de la satisfaction client à travers des actions ciblées. Élaboration et mise en oeuvre de campagnes
marketing et commerciales en collaboration avec les équipes internes. Mise en place de stratégies de
fidélisation clients. Conduite d'études quantitatives et qualitatives mensuelles.

01/2021 - 12/2022 :
Création d'une agence de marketing digital chez Kyma Agency sur Paris (75)
Création de l'identité visuelle et de la charte graphique, organisation de l'événement de lancement de l'agence,
gestion des réseaux sociaux et développement du site internet via WordPress.

01/2019 - 12/2023 :
Équipière de vente chez Topivo sur Paris
Gestion de l'espace de vente, accueil des clients dans un environnement événementiel, collaboration en équipe
pour optimiser le service client.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B



Centres d'intérêts

Course à pied, Pilates, Natation
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