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Chargée middle office trade finance

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2016 : Bac +5 à GRENOBLE ECOLE DE MANAGEMENT
Master of science Achats & Logistique 

12/2014 : Bac +3 à GRENOBLE ECOLE DE MANAGEMENT
Bachelor : Achats & Logistique 

12/2013 : Bac +2 à IFIAG
DTS : Commerce International 

Expériences professionnelles

01/2022 - 12/2024 :
Chargée Middle Office Trade Finance chez La Societe Generale sur Saint Priest (69)
Suivi des opérations en suspens avec les contrôleurs et la SU conformité. Communication avec les clients pour
récupérer les informations nécessaires à la validation des contrôles. Coordination des opérations
d'achat/cession avec les clients et les différents services. Gestion des réclamations clients et coordination de
leur prise en charge. Réponse aux demandes d'informations sur les opérations internationales. Veille
réglementaire et proposition d'actions correctives pour améliorer le processus. Formation des conseillers
clientèle sur les procédures liées aux opérations internationales. Collaboration avec les autres services de la
banque pour garantir la conformité des opérations. Reporting régulier au Responsable Middle office sur
l'avancement des opérations en suspens.

01/2019 - 12/2022 :
Chargé des opérations à l'international chez La Societe Generale sur Saint Priest (69)
Traitement d'un portefeuille diversifié de clients internationaux. Suivi de l'exécution des moyens de paiements
pour la clientèle importatrice : Virement simple, encaissement documentaire et crédit documentaire. Conseil,
assistance à la clientèle en matière de réglementation de change et règles et usances. Réalisation des contrôles
techniques et réglementaires des opérations. Suivi des rapatriements de devises pour la clientèle exportatrice.
Traitement des tickets des clients délégués auprès de la salle des marchés (SDM). Validation et suivi des
opérations imports et exports (LC, Remises documentaires, Virements) dans l'outil Fusion Bank Trade
innovation. Veiller au respect de la réglementation des opérations commerciales et financières liées à l'import et
l'export.

01/2015 - 12/2019 :
Gestionnaire back office Trade Finance chez Banque Centrale Populaire
Gestion des opérations en suspens, communication avec les clients, coordination des opérations
d'achat/cession, gestion des réclamations clients, veille réglementaire, formation des conseillers clientèle.

Langues



Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral :
maternelle / Ecrit : expérimenté)

Centres d'intérêts

Voyages, Passion pour la photographie, Mode, Musique
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