
Alternance en BTS Négociation et Digitalisation 
de la Relation Client
75011 Paris  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2503242352

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
06/2026 — Bac +2 — Sup de V | Paris 15ème
BTS négociation et digitalisation de la relation client
06/2024 — Bac — Lycée Colbert | Paris 10ème
Baccalauré at gé n é ral avec les spécialités : -Sciences économiques et sociales -Arts plastiques
06/2020 — Diplôme national du brevet général des collèges — Collège Beaumarchais | Paris 11ème
Diplôme national du brevet général des collèges

Expériences professionnelles
07/2023 - 12/2023 — Stagiaire
Prospection téléphonique pour trouver de nouveaux clients et biens à vendre
   ou à louer
08/2022 - 12/2022 — Stagiaire
Collaboration avec l'équipe pour répondre aux questions des clients.
11/2019 - 12/2019 — Employée polyvalent stagiaire
Suivre l'état des stocks de produits
   Réceptionner les produits

Langues
Français (courant)

Compétences
Arts plastiques, fidélisation des clients, relation client, répondre aux questions des clients, immobilier, Suivre 
l'état des stocks, Ranger les produits, campagne d'e-mailing, réseaux sociaux, digitalisation, Prospection 
téléphonique, Réceptionner les produits, Sciences économiques

Atouts
Travail d'équipe, Empathique, analyse de données, Excel

Loisirs
Musique, Cinéma

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


