
Coordinatrice des opérations
Né(e) en 1978  ·  93170 Bagnolet  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 250325043804

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2017 — Formation TCP/IP de base
Formation TCP/IP de base pour gérer le réseau
12/2014 — Formation TIBCO Réseaux
Formation TIBCO Réseaux
12/2011 — Global Knowledge B Group Cegos
VOIP sécurisé
12/2009 — Centre DIAZ
Administration gestion réseaux Windows 2000 Notions fondamentales

Expériences professionnelles
08/2022 - 02/2023 — Chargé clientéle / planification
09/2019 - 03/2022 — Coordinatrice des opérations technique
11/2016 - 09/2019 — Superviseur FTTH - GSMR
05/2016 - 09/2016 — Chargé de Coordination FTTH
09/2014 - 02/2015 — Superviseur Télécom GSM-R/FH
06/2014 - 08/2014 — Support technique N1
03/2013 - 01/2014 — Coordinatrice des opérations Gsm / Fixe
12/2009 - 02/2013 — Superviseur d'exploitation télécom
11/1999 - 09/2009 — Superviseur d'exploitation des systèmes télécommunications

Atouts
Réception et analyse des demandes d'incident des clients, Gestion d'équipe, Gestion de la relation client, 
Gestion des risques, Suivi des incidents, Traitement des commandes et de la facturation, Redirection des 
dysfonctionnements des systèmes, Rédaction des rapports journaliers, Informatique, Technologies/
Protocole: xDSL/WDM/SDH/IP/FTTH, Réseaux mobile et fixe, Alcatel 2G : Nokia 2G / 3G / 4G, DSLAM 
Huawei (5300/5600) et Alcatel ISAM/ASAM

Loisirs
Rigueur, Méthode, Autonomie, Analyse, Structuré, Prudence, Responsable

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


