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Technicien en gestion informatisée

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2010 : Bac +2 à INCIA - Institut de commerce et d'informatique appliquée
Diplôme de Technicien en gestion informatisée 

12/2010 : à INCIA - Institut de commerce et d'informatique appliquée
Formation en offshoring et relation client 

Expériences professionnelles

06/2022 à ce jour :
Gérant d'un centre d'esthétique automobile detailing chez Perfect Shine sur El Jadida

10/2010 - 01/2022 :
Conseiller Clientèle chez Majorel sur Mohammedia, Casablanca
Assistance technique en télécommunication Cuivre et Fibre Optique, gestion des dossiers des réclamations
clients, gestion de planning de l'équipe, contrôle de qualité de traitement des dossiers, backup superviseur.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Centres d'intérêts

Natation, Marche, Randonnée pédestre, Basketball, Football, Pratique du piano, Bénévolat dans une association
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