Assistante ADV

76113 Saint-Pierre-de-Manneville - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 2503311429

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Normandie

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2013 — Bac +2 — AFPA

Assistante de direction bilingue

12/2003 — INFA

Certificat technicien du tourisme

12/2001 — Bac +3 — UFR Franche-Comté
Licence d'anglais

Expériences professionnelles

10/2020 - a ce jour — Assistante commerciale et administrative

Gestion des commandes et suivi client, traitement des litiges, élaboration de devis, facturation et suivi des
paiements.

01/2019 - 12/2020 — Assistante ADV

Traitement et suivi des commandes clients, interface avec la chaine logistique, relances clients, gestion des
comptes et contrats clients.

01/2014 - 12/2019 — Assistante commerciale et administrative

Traitement et suivi des commandes clients, mise a jour des fichiers clients et produits, coordination
interservices.

01/2008 - 12/2011 — Chargée de clientéle

Gestion des réclamations et litiges, suivi personnalisé des clients.
01/2003 - 12/2006 — Agent de voyages

01/2002 - 01/2008 — Chargée de clientéle

Langues
Anglais (courant)

Atouts

Gestion des commandes, Taches administratives, Relation Client, Logiciels

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



