
Chargée de clientèle
93160 Noisy-le-Grand  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2504021810

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2018 — CAP — Lycée professionnel Jean Macé
BEP MRCU

Expériences professionnelles
10/2024 - 02/2025 — Chargée de clientèle
06/2021 - 03/2023 — Téléprospectrice
07/2019 - 07/2020 — Téléprospectrice
12/2018 - 05/2019 — Téléprospectrice
06/2018 - 07/2018 — Vendeuse
11/2017 - 12/2017 — Vendeuse
05/2017 - 06/2017 — Vendeuse

Langues
Anglais (notions)

Atouts
Négociation et prospection, Maîtrise de Salesforce, Résolution de litiges et gestion des réclamations, Prise 
en charge des appels entrants et sortants, Excellente communication orale et écoute active, Analyse 
approfondie des données clients, Prise de rendez-vous B2B et B2C, Informatique - Word, Informatique - 
Excel, Informatique - Tableau croisé dynamique

Loisirs
Jeux vidéo, Lecture

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


