
62430 Sallaumines
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 250416141203

Conseillère de vente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

01/2020 : Bac à Université de Lille
Entrée en faculté de biologie 

12/2019 : Bac à Lycée Pablo Picasso
Baccalauréat Scientifique 

12/2014 : à Collège Henry Wallon
Brevet des Collèges 

Expériences professionnelles

05/2024 à ce jour :
Assistante expert client chez Chronodrive sur Éleu-dit-leauwette
Gérer les demandes clients via téléphone et email pour garantir leur satisfaction. Suivre les dossiers clients et
assurer un suivi régulier pour anticiper les besoins.

10/2022 - 01/2023 :
Agent de tri logistique chez Amazon Dnc2 sur Avion
Port de charge lourde, Diverteur, Ramasseur, Organisation, Ré-injection, EPI, Pusher, Stower, Picking, Trie,
Smart Sécurité, Étiquetage manuel.

12/2018 - 08/2023 :
Conseillère de vente en bijouterie chez Cléor Cora sur Courrières
Accueillir et conseiller la clientèle, Réceptionner la Marchandise, Gérer le Service Après-Vente, Procédures
d'encaissement, Techniques de vente, Techniques de mise en rayon, Réaliser un inventaire, Gérer l'accueil
téléphonique, Ouvertures et fermetures du magasin, Fidéliser les clients, Gestion des stocks, Gérer un litige
client, Gérer le fond de caisse, Logiciel d'encaissement, Réassortiment des vitrines, Travailler en équipe,
Entretenir le magasin, Participer à l'organisation des soldes.

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Krav Maga, Musique, Préparation au concours de police
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