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Commercial vrp

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2014 : Bac +2 à GRETA Aubervilliers
BTS MUC 

12/2012 : Bac à Lycée Paul Éluard
Bac STI 

Expériences professionnelles

10/2024 - 03/2025 :
Commercial VRP chez Bouygues/engie
Organiser ses tournées pour démarcher physiquement les prospects. Créer et/ou dérouler la présentation
commerciale. Rencontrer les clients pour assurer le suivi commercial. Compléter le logiciel de CRM avec les
informations commerciales. Assurer une veille commerciale sur son secteur.

03/2022 - 12/2022 :
Chargé d'assistance automobile chez Indigo
Services et relations clients, mise en place de l'assistance, en fonction des termes des contrats. Participation
aux réunions de suivi de l'assistance. Rédaction des rapports de progression. Suivi de l'avancement de
l'assistance en collaboration avec les équipes concernées.

03/2022 - 12/2022 :
Chef d'équipe Mécanique chez Stars Services
Gestion d'équipes, gestion de productivité, maintenir la flotte de véhicules électriques en bon état, relation et
services clients.

/ à ce jour :
Chargé de clientèle chez Fidelia
Gestion des divers incidents, règlement des tickets.

/ à ce jour :
Chef d'équipe Barista chez Starbucks
Accueil des clients, prise des commandes et service clients, mise en place du troisième lieu.

/ à ce jour :
Chargé d'assistance automobile chez Axa
Services et relations clients, mise en place de l'assistance, en fonction des termes des contrats.



Langues

Arabe (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Football, Vélo, Natation, Voyages : Italie, Espagne, Angleterre
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