Hbotesse de caisse / Service client

91200 Athis-Mons - 1 a 3 ans d'expérience - Réf. 250509000516

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

Bac
Baccalauréat Général : spécialité SES, Humanités (Littérature et Philosophie)

Expériences professionnelles

01/2024 - 12/2025 — Hbtesse De Caisse Principal

Organisation des temps de pause et répartition stratégique des postes sur la ligne de caisse. Gestion des
paiements, traitement des remboursements, suivi du coffre et réalisation de la cl6ture des caisses en fin de
journée.

01/2023 - 12/2024 — Hbtesse De Caisse - Employée Administrative

Gestion des paiements, traitement des remboursements, réalisation des dossiers de financement auprés de
CETELEM, gestion des contrats de location longue durée, traitement des réclamations clients.

01/2021 - 12/2022 — Hobtesse D'accueil / Commerciale

Orientation clientéle, gestion des appels téléphoniques, création et émission de cartes cadeaux, gestion de
la location d’équipements, promotion de I'application 'Créteil Soleil et moi'.

Langues

Anglais (notions), Espagnol (notions)

Atouts

Conseil et accompagnement personnalisé des clients, Coordination entre équipes pour assurer la continuité
du service, Clbture de caisse et reporting journalier, Impliqguée, Organisée, Sens de I'écoute

Permis

Permis B

Loisirs

Patisserie, Voyages

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



