Technicien Informatique

Né(e) en 1998 - 75018 Paris - 1 a 3 ans d'expérience - Réf. 250509001030

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

11/2019 — Bac +2 — Groupe Randstad

BTS SIO option SISR

06/2017 — Bac

Baccalauréat professionnel Systeme Electronique Numérique

Expériences professionnelles

09/2023 - 01/2025 — Technicien Support/réseau informatique

Administration office 365, création compte utilisateurs AD azure, configuration PC/imprimantes/smartphone,
installation physique du matériel, attribution de droits console admin 365, gestion tickets/stocks.

09/2022 - 06/2023 — Technicien support informatique niv 1/ 2

Création de compte sur Active directory, configuration et installation de PC, administration office 365,
résolution des incidents a distance, gestion des appels et des tickets, maintenance des systéemes
d'impression.

08/2022 - 04/2022 — Technicien Maintenance Kiosque N1/N2

Remplacement de laptop, maintenance des applications bureautiques, formation des nouveaux arrivants,
gestion du stock, ouverture/résolution et fermeture des tickets.

11/2020 - 04/2021 — Technicien Support IT

Support aux utilisateurs, installation de postes informatique, gestion d’'incidents avec SLA, sauvegarde et
restauration de données, brassage de switch.

12/2019 - 06/2020 — Technicien informatique itinérant IDF

Maintenance et assistance de proximité chez les clients, sauvegarde et restauration des données utilisateur,
gestion des appareils informatique en réseaux, la VOIP, déménagement/déploiement de postes
informatiques.

01/2019 - 10/2019 — Technicien Support de proximité VIP

Assistance et Support aux utilisateurs, maintenance de logiciel, gestion du parc informatique, gestion des
comptes et des droits sur I'AD.

01/2017 - 03/2017 — Assistant administrateur réseaux

Gestion de I'ensemble des applications informatiques du service, gestion du parc informatique, installation et
administration de postes de travail et de serveurs Windows et Ubuntu.

01/2017 - 01/2018 — Technicien support informatique

Maintenance de postes informatique, gestion du parc informatique, installation et maintenance des systémes
d’exploitation informatiques et des packs matériels et logiciels.

Langues

Anglais (courant)

Atouts

Maintenance du matériel informatique, Administration Office 365, Configuration PC/imprimantes/
smartphone, Installation physique du matériel, Gestion des tickets/stocks, Support aux utilisateurs, Gestion
des appels et des tickets, Maintenance des systémes d'impression, Gestion du stress et autonomie,



Brassage de switch, Installation et configuration d’accés WIFI, Confection de cébles 45, Installation et
configuration de PABX et d’'IPBX, Installation, test des systemes de cablage

Permis

Permis B

Loisirs

Football, Séries, Sortie, Musique

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



