Assistante Administrative

91250 Tigery - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 250509001820

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : lle de France

Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Expériences professionnelles

02/2023 - 04/2025 — Responsable de site / Couple d’hote

Co-gestion d'un site haut de gamme (40 collaborateurs), pilotage des indicateurs de performance, RH &
budget, déploiement d’'une expérience client personnalisée.

10/2018 - 01/2025 — Coordinatrice Accueil-Logistique-Evénementiel-RH

Recrutement, intégration, formation des équipes, optimisation de I'expérience client & refonte de process,
suivi des indicateurs et conduite du changement.

03/2015 - 10/2018 — Coordinatrice Accueil & RH

Création de parcours client et structuration de I'accueil, recrutement et formation d’équipe, ouverture de site
et gestion opérationnelle.

10/2012 - 03/2012 — Manager de rayon 'Soin'

Gestion du merchandising, stocks & indicateurs commerciaux, encadrement d'équipe et conseil client.
04/2012 - 03/2015 — Coordinatrice Accueil

Intégration des standards qualité, amélioration continue des pratiques terrain.

12/2008 - 01/2012 — Responsable de salon bien-étre & coiffure

Lancement et gestion de 2 salons (15 collaborateurs), management, offres commerciales & relation
fournisseurs.

09/2006 - 12/2008 — Esthéticienne
Soins esthétiques, conseil et vente de produits.

Atouts

Management & Leadership, Gestion opérationnelle & performance, Relation client & expérience utilisateur,
Compétences transversales, Aisance bureautique

Loisirs

Passionnée par I'expérience client et le management

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



