
Chargé de clientèle
67580 Mertzwiller  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 2505140945

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Grand-Est
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2024 — Bac +3 — ESG - Studi
Bachelor - option management et marketing
12/2023 — Bac +2 — Lycée Robert Schuman
BTS Management Commercial Opérationnel

Expériences professionnelles
01/2024 - 12/2024 — Assistant ADV export
Gérer un portefeuille clients internationaux, assurer le suivi des commandes depuis la réception jusqu'à la 
livraison, coordonner les expéditions avec les transporteurs et les services douaniers, superviser la 
logistique pour garantir le respect des délais.
01/2024 - 12/2025 — Chargé de clientèle
Gérer et développer un portefeuille clients en assurant un suivi régulier et une relation de confiance, 
superviser l’ensemble du cycle de vie des contrats, de la négociation à la reconduction, prendre en charge 
la gestion administrative (élaboration des devis, facturation, suivi des paiements), coordonner avec les 
équipes internes.
01/2021 - 12/2024 — Conseiller ventes et services
Conseiller et vendre les différents produits et services à la clientèle, gérer les encaissements et assurer le 
réassort du point de vente, superviser le rayon téléphonie et multimédia.

Langues
Anglais (courant), Allemand (moyen)

Atouts
Gestion de la relation client, Développement des ventes, Stratégie commerciale, Force de persuasion, 
Gestion des objections, Suivi des indicateurs, Pack Office

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


