Responsable Commercial & Opérationnel

64121 Serres-Castet - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 2505211629

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Nouvelle-Aquitaine
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

CAP

BTS Commercial international

Bac +3 — INSEEC

Bachelor Commerce International

Bac +5 — INSEEC BUSINESS SCHOOL
Master International Trade

Expériences professionnelles

09/2023 - a ce jour — Consultant / Formateur

Investissement immobilier, commerce, logistique & négociation, management & stratégie, data & intelligence
artificielle, coaching & leadership.

09/2023 - a ce jour — Responsable Commercial & Opérationnel

Mise en place de partenariats stratégiques, prospection BtoB & BtoC, adaptation de I'offre et élaboration des
propositions tarifaires, suivi et mise en place des KPI, gestion opérationnelle et commerciale des croisiéres,
gestion de la relation client.

05/2022 - 08/2023 — Global Manager / Responsable Business & Opérations

Elaboration et suivi des OKR & KPI stratégiques pour la France, management, recrutement et
développement des compétences terrain (30 responsables hubs - 600 coursiers), pilotage et déploiement
des outils, mise en place des actions commerciales, gestion opérationnelle et commerciale, gestion Iégale
des contrats cadres et des flux clients BtoB / BtoC.

09/2020 - 04/2022 — Head of Business & Operations
04/2016 - 09/2020 — Operations Manager

03/2015 - 03/2016 — Fondateur

09/2011 - 11/2014 — Assistant Commercial
Assistant Commercial

Assistant Commercial

Langues
Francais (maternelle), Anglais (courant), Espagnol (notions)

Atouts

Développement commercial, Gestion de projet, Management, Prospection BtoB & BtoC, Elaboration des
propositions tarifaires, Suivi et mise en place des KPI, Gestion opérationnelle et commerciale, Coaching &
Leadership, Data & Intelligence Artificielle, Management & Stratégie, Tableau, Excel, Prog R, Looker,
Zendesk, Trello, Jira, Salesforce, Skello, Pack Office, Mailchimp, Facebook, Instagram, TikTok, Slack

Loisirs

Achat-Rénovation & Gestion Immobiliere, Snow & Kyte, Course a pied



Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



