13110 Port-de-bouc
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 250521164603

Technicien support informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment.

Formations

12/2016 : Bac +2 a Doranco Espace multimédia
Développeur d'applications multimédias

12/2013 : Bac +3 a Université Paris 13 Sorbonne
Licence de droit

Expériences professionnelles

03/2021 a ce jour :

Technicien support informatique chez Lease Protect France sur Marseille

Analyse et résolution des demandes d'incidents, coordination et planification des interventions, formation clients
et utilisateurs, paramétrage et tests des outils, gestion des comptes utilisateurs.

12/2020 - 02/2021 :
Technicien support chez Index Education sur Marseille
Assistance aux utilisateurs internes, gestion des comptes utilisateurs, identification et résolution des pannes

informatiques.

06/2020 - 09/2020 :

Technicien Helpdesk chez Sea Tpi sur La Ciotat

Assistance aux utilisateurs internes de I'hépital, gestion des comptes utilisateurs, identification et résolution des
pannes informatiques.

01/2019 - 12/2019 :

Intégrateur Web (stage) chez Conseil Departemental Des Bouches Du Rhéne sur Marseille

Assistance aux utilisateurs internes, gestion des comptes utilisateurs, identification et résolution des pannes
informatiques.

01/2016 - 06/2016 :
Montage de vidéos chez Clap & Clip sur Cergy Pontoise
Création de pages internet responsives, intégration et personnalisation de contenus, réalisation de tests et

débogage.

Langues

Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)



Permis

Permis B
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