
Technicien support informatique
13110 Port-de-Bouc  ·  1 à 3 ans d'expérience  ·  Réf. 250521164603

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : PACA
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2016 — Bac +2 — Doranco Espace multimédia
Développeur d’applications multimédias
12/2013 — Bac +3 — Université Paris 13 Sorbonne
Licence de droit

Expériences professionnelles
03/2021 - à ce jour — Technicien support informatique
Analyse et résolution des demandes d’incidents, coordination et planification des interventions, formation 
clients et utilisateurs, paramétrage et tests des outils, gestion des comptes utilisateurs.
12/2020 - 02/2021 — Technicien support
Assistance aux utilisateurs internes, gestion des comptes utilisateurs, identification et résolution des pannes 
informatiques.
06/2020 - 09/2020 — Technicien Helpdesk
Assistance aux utilisateurs internes de l’hôpital, gestion des comptes utilisateurs, identification et résolution 
des pannes informatiques.
01/2019 - 12/2019 — Intégrateur Web (stage)
Assistance aux utilisateurs internes, gestion des comptes utilisateurs, identification et résolution des pannes 
informatiques.
01/2016 - 06/2016 — Montage de vidéos
Création de pages internet responsives, intégration et personnalisation de contenus, réalisation de tests et 
débogage.

Langues
Anglais (notions)

Atouts
Gestion autonome des incidents, Bon relationnel et pédagogie, Support technique, Programmation, Active 
Directory, SQL, Suite Office, HTML/CSS/JavaScript, Réseaux sociaux

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


