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Hoéte d'accueil - réceptionniste

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Expériences professionnelles

10/2024 - 05/2025 :

Héte d'accueil - Réceptionniste chez Intermarché

Accueil physique et orientation des clients, gestion des appels téléphoniques, réception et traitement des
réclamations clients, suivi des objets trouvés, encaissements simples.

04/2024 - 07/2024 :

Hote d'accueil - Réceptionniste chez Cinéma Pathé

Accueil physique et téléphonique des visiteurs, orientation et information du public, gestion du standard
téléphonique, prise de rendez-vous et gestion de plannings, entretien du poste de travail.

12/2023 - 03/2024 :

Hote d'accueil - Réceptionniste chez Hbétel Class

Accueil des clients a leur arrivée et au départ (check-in / check-out), enregistrement des réservations et gestion
des annulations, présentation des services de I'hbtel, gestion des appels téléphoniques, gestion du room
service.

06/2023 - 09/2023 :

Voiturier & Bagagiste chez Hétel 5 Etoile

Accueil des clients dés leur arrivée, prise en charge et stationnement des véhicules, respect des régles de
sécurité, gestion des clés et des tickets de stationnement.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Permis

Permis B
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