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Administrateur support informatique

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2013 : Bac +5 à CNAM
Administrateurs des réseaux 

12/2011 : Bac +3 à DORANCO Multimédia
Administrateur Server Exchange 

12/2010 : Bac +3 à GRETA
Administrateur Informatique : Toutes plates Formes 

12/2008 : Bac +2 à ITIC
BTS Informatique Option Réseau 

Expériences professionnelles

06/2022 - 06/2025 :
Administrateur Support Informatique chez Bnp Paribas
Administration des passerelles de Routage des mails, gestion des incidents N2 et N3, accompagnement des
entités sur des projets de Mass Mailing, gestion de la migration des applications.

07/2020 - 05/2022 :
Administrateur Support Informatique MDM chez Carrefour
Administration des appareils via Mobileiron et Ivanti Avalanche, gestion des incidents utilisateurs, formation des
utilisateurs sur la gestion des QR-codes.

05/2019 - 05/2020 :
Administrateur Support Informatique DLP chez Bnp Paribas
Administration de l'infrastructure DLP, gestion des sondes DLP via Enforce Server, traitement des incidents de
sécurité.

01/2017 - 05/2019 :
Administrateur Support Informatique chez Bnp Paribas
Administration du serveur Exchange, gestion des incidents utilisateurs, création des procédures pour les
équipes.

10/2013 - 01/2017 :
Administrateur Support Informatique chez Bnp Paribas Fortis sur Bruxelles
Administration des serveurs Domino et Sametime, gestion des incidents N3, formation des techniciens.



12/2012 - 09/2013 :
Administrateur informatique des Services Informatiques et Telecom chez Gdf-suez
Chargé d'affaires Télécom, gestion des incidents réseaux et télécom, vérification de l'état de fonctionnement des
applications.

09/2010 - 06/2012 :
Administrateur informatique support chez Edf
Gestion du Parc des PABX, maintenance hardware et software, gestion des incidents N2 et N3.
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