
Chargé de SAV / Technicien frigoriste
Né(e) en 1984  ·  94880 Noiseau  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2506101444

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2020 — CAP — Lycée polyvalent Maximilien Perret
CAP en Installateur Froid et Conditionnement d’Air
12/2017 — Bac +3 — Initiatives
Niveau Licence en Certificat D’Aptitude aux Fonctions d’Encadrement et de Responsable d’Unités 
d’Intervention Sociale
12/2006 — Bac +3 — Paris V Descartes
Niveau Licence en Sciences et Techniques des Activités Physiques et Sportives
12/2005 — Bac +2 — Paris XII Créteil
Niveau Bac +2 en Sciences et Techniques des Activités Physiques et Sportives
12/2002 — Bac — Lycée Langevin Wallon
Baccalauréat en Sciences et Technologies Industrielles Génie Électronique

Expériences professionnelles
05/2024 - à ce jour — Responsable Adjoint SAV
Traitement des mails et appels clients, organisation et planification des interventions, référencement avec 
réalisation des chiffrages de pièces détachées Froid/ Chaud/ Laverie, support techniciens pour 
l’identification des pièces défaillantes, interface avec les fournisseurs et fabricants.
01/2023 - 05/2024 — Chargé de SAV
Pilotage du service après vente, organisation et planification du service, traitement des mails et appels 
clients, support technique, expertise et diagnostic (froid, électricité, mécanique), édition des devis pour 
pièces détachées.
01/2021 - 01/2023 — Technicien d'installation et de maintenance frigorifique
Réalisation et montage du circuit frigorifique, réalisation du tableau électrique et câblage, mise en service 
des machines, dépannage sur site.
01/2020 - 01/2021 — Technicien d'installation et de maintenance frigorifique
Réalisation et montage du circuit frigorifique, câblage électrique, mise en service de la cave à vin, 
dépannage, entretien et maintenance.
01/2018 - 01/2020 — Technicien
Assemblage, montage et aménagement de la structure des caves à vin, habillage de la structure, conseils 
d’utilisation, d’entretien et de maintenance des caves auprès des clients.
01/2006 - 01/2018 — Responsable de service / Éducateur sportif / Éducateur
Carrière dans le secteur social et médico-social.

Langues
Anglais (courant)

Atouts
Compétences informatiques, Maîtrise de Microsoft Office, Service client, Service à la clientèle, Assistance 
technique, Communication



Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


