Directrice des opérations

Québec - 3 a5 ans d'expérience - Réf. 2506121435

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France

Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2024 — Bac +3 — Université Laval

Certification en management responsable

12/2023 — Bac — Université Laval

BEPEP - baccalauréat en enseignement au préscolaire et en enseignement au primaire
12/2022 — Bac +2 — ISEG Paris

Etudiante en 2éme année - Communication et marketing digital en filiere internationale

Expériences professionnelles

04/2024 - a ce jour — Directrice des opérations adjointe (Gérante de boutique)

Coordination des opérations multi-boutiques. Soutien administratif. Gestion quotidienne : stocks,
commandes, merchandising, ventes. Recrutement, formation et animation d’équipe. Gestion des horaires et
des ressources humaines. Contribution a la croissance du chiffre d'affaires : + 17% sur une année.

06/2023 - 02/2024 — Assistante Gérante

Réalisation de ventes directes et fidélisation de la clientéle. Recrutement, formation et supervision de
nouveaux employés. Suivi des stocks et reporting quotidien. Ouverture/fermeture du magasin, gestion des
objectifs de vente.

01/2023 - 12/2023 — Serveuse

Mise en place et coordination de la section banquet ou de la salle. Accueil et service a la clientéle pendant
les représentations. Prise en charge d'un rang de 30 tables, commandes et service. Poste de runner en
soutien pendant les heures de pointe.

10/2022 - 05/2023 — Assistante Gérante

Mise en place d'événements et animations commerciales. Suivi des performances et objectifs de vente.
Vente et conseils. Boutique la plus performante du Canada.

06/2021 - 09/2021 — Assistante Wedding Planner

Elaboration de la stratégie de communication, veille concurrentielle, création de contenus. Accompagnement
des futurs mariés : visites, choix de prestataires. Coordination logistique des mariages, présence sur le
terrain.

Atouts

Gestion de boutique, Leadership & encadrement d’équipe, Relation & expérience client, Merchandising &
agencement visuel, Communication & création de contenu, Gestion d’événements

Permis
Permis B

Loisirs
Décoration d’intérieure, Arts et arts vivants, Bien-étre et beauté

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande



sur pmebtp.com.



