Québec
3 a 5 ans d'expérience
Réf : 2506121435

Directrice des opérations

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2024 : Bac +3 a Université Laval
Certification en management responsable

12/2023 : Bac a Université Laval
BEPEP - baccalauréat en enseignement au préscolaire et en enseignement au primaire

12/2022 : Bac +2 a ISEG Paris
Etudiante en 2éme année - Communication et marketing digital en filiére internationale

Expériences professionnelles

04/2024 a ce jour:

Directrice des opérations adjointe (Gérante de boutique) chez Vape Société sur Québec

Coordination des opérations multi-boutiques. Soutien administratif. Gestion quotidienne : stocks, commandes,
merchandising, ventes. Recrutement, formation et animation d'équipe. Gestion des horaires et des ressources
humaines. Contribution a la croissance du chiffre d'affaires : + 17% sur une année.

06/2023 - 02/2024 :

Assistante Gérante chez Pandora

Réalisation de ventes directes et fidélisation de la clientéle. Recrutement, formation et supervision de nouveaux
employés. Suivi des stocks et reporting quotidien. Ouverture/fermeture du magasin, gestion des objectifs de
vente.

01/2023 - 12/2023 :

Serveuse chez Theatre Du Capitole sur Paris

Mise en place et coordination de la section banquet ou de la salle. Accueil et service a la clientéle pendant les
représentations. Prise en charge d'un rang de 30 tables, commandes et service. Poste de runner en soutien
pendant les heures de pointe.

10/2022 - 05/2023 :

Assistante Gérante chez Call It Spring - Groupe Aldo

Mise en place d'événements et animations commerciales. Suivi des performances et objectifs de vente. Vente et
conseils. Boutique la plus performante du Canada.

06/2021 - 09/2021 :

Assistante Wedding Planner chez Dday Wedding Planner sur Paris

Elaboration de la stratégie de communication, veille concurrentielle, création de contenus. Accompagnement
des futurs mariés : visites, choix de prestataires. Coordination logistique des mariages, présence sur le terrain.



Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Décoration d’intérieure, Arts et arts vivants, Bien-étre et beauté
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