Né le 19/09/1998
77144 Montévrain

1 a 3 ans d'expérience
Réf : 250716140904

Coordinateur marketing

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

07/2021 : Bac +5 a ISG Luxury Management
Master Manager du Développement Marketing et Communication spécialisation Luxe & Mode

06/2019 : Bac +3 a Isefac
Bachelor Luxe Mode & Design

12/2018 : Bac +2 a LTP Jean Rose
BTS Commerce International a référentiel européen

06/2016 : a Lycée Saint Laurent La Paix Notre Dame
Baccalauréat Science et Technologie du Management et de la Gestion

Expériences professionnelles

07/2023 - 04/2025 :

Coordinateur Marketing chez Blue Skincare sur Paris

Gestion de la relation client B2B et suivi, suivi administratif / ADV : contrats, bons de commande, facturation,
devis, développement de la gamme accessoire, organisation de shooting vidéo & photo, analyse des retours et
demandes terrain / clients B2B / commerciaux, proposition d'outils de communication, PLV, offres
promotionnelles, etc.

02/2023 - 07/2023 :

Conseillére Relation Clientéle - Canaux a distance chez Le Bon Marché sur Paris

Répondre sur I'ensemble des canaux aux questions des clients, gérer a distance les demandes et besoins des
clients, promouvoir les services, marques et avantages du magasin physique et du site internet, accompagner
de maniére proactive les clients pour s'assurer de leur satisfaction.

04/2021 - 02/2023 :

Responsable Service Client & Fournisseur chez Groupe Avec sur Vincennes

Creéation de nouveaux partenariats avec des fournisseurs, co-création du catalogue, création et développement
de la Gamme Pro, développement en interne du groupe Avec.

09/2019 - 07/2020 :
Community Manager chez Diamants Et Carats sur Paris (75)
Création de contenu sur les réseaux sociaux, responsable du Service Aprés-Vente, veille concurrentielle.

03/2019 - 08/2019 :



Community Manager chez Monogram sur Paris (75)
Facing produit, assistance au shooting photo, accueil et conseil auprés des clients au showroom.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Chinois (Oral : notions
/ Ecrit : débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Joaillerie, Luxe, Mode, Babysitting, Natation
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