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Réf : 2507222016

Assistant adv

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

12/2015 : Bac +2
BTS Management des Unités Commerciales 

12/2012 : Bac
Baccalauréat Sciences et Technologies de la Gestion spécialité Communication et Gestion RH 

Expériences professionnelles

09/2024 - à ce jour :
Conseiller en formalités d'entreprise chez Chambre De Métiers Et De L'artisanat Hauts De France
Gestion administrative des formalités d'entreprises avec vérification de la conformité juridique et réglementaire.
Prise en charge des artisans en rendez-vous (immatriculation, modification, cessation d'entreprise), conseil en
gestion, fiscalité, droit des entreprises.

04/2024 - 04/2024 :
Assistant ADV chez Igol
Réceptionner, analyser et valider les commandes, vérifier et s'assurer des données tarifaires, établir les devis,
support aux VRP.

11/2022 - 02/2023 :
Assistant commercial chez Carac
Accueil des adhérents en agence, gestion du courrier et des demandes en ligne, appels sortants de prospection,
gestion des locaux.

07/2016 - 03/2022 :
Conseiller en mutuelle chez Mgen
Accueil physique des assurés en agence, prospection téléphonique, gestion administrative des prestations,
vente en rendez-vous des contrats de mutuelle.

01/2016 - 07/2016 :
Conseiller de vente chez Chrétien Matériaux
Mise en rayon, conseil clients, étiquetages, vente des produits de bricolage.

09/2013 - 08/2015 :
Téléconseiller chez Edf
Prise en charge des appels entrants de souscription, vente en rebond des produits et services d'EDF, gestion
back office.



03/2013 - 08/2013 :
Téléconseiller chez Coriolis Services
Réception d'appels entrants (réclamations, facturations, changements d'offres), vente des produits et services
d'EDF.

10/2012 - 12/2012 :
Conseiller de vente chez Picwic
Renfort lors de la période de Noël en magasin de jouets.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral : moyen / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Automobile, Bricolage, Jardinage, Nouvelles technologies, Pêche, Quad, Randonnée
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