60330 Le Plessis-belleville
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2508061135

Gestionnaire

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans le Batiment.

Formations

12/2021 : a Centre de Formation Blanchard
Capacité de transport de marchandise lourd

12/2013 : Bac a Lycée Jaques Feyder
BAC STG

Expériences professionnelles

01/2024 a ce jour :

Gestionnaire référente de certificat d'économie d'énergie chez Certinergy sur Paris

Controle du respect de la réglementation et des normes du Pdle National, contréle cohérence et gestions
dossiers, appels entrants et sortants avec les professionnels et les bénéficiaires.

01/2023 a ce jour :

Gestionnaire grand compte chez Petit Forestier sur Villepinte

Gestions du portefeuille clients, suivi des commandes et de la facturation clients, élaboration des propositions
commerciales adaptées, gestion des mouvements de parc de mobilier et suivi des sinistres, traitement des
litiges et création de reportings.

01/2017 - 12/2022 :

Gestionnaire référente de certificat d'économie d'énergie chez Economie D'energie sur Paris

Appels entrants et sortants avec les professionnels et les bénéficiaires, contrdle et traitements des dossiers multi-
comptes B2B et B2C (Total, Edf, Engie), cohérences et gestions, traitements des mails, des réclamations,

export, reporting, mise a jour espace client.

01/2016 - 12/2016 :
Agent administratif chez Caisse D'allocations Familiales sur Rosny-sous-bois
Appels sortants des allocataires, saisie et cohérence des informations.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B



Centres d'intéréts

Voyage, Cuisine, Podcasts
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