
Conseillère Clientèle
Né(e) en 1977  ·  77320 La Ferté Gaucher  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2508100306

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : sur toute la région
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/1997 — Bac +2
Brevet de Technicien Supérieur Assistante de Direction
12/1995 — Bac
Baccalauréat Technologique STT Action et Communication Administrative
12/1992
Brevet des Collèges

Expériences professionnelles
01/2003 - à ce jour — Conseillère clientèle Particulier
Accueillir la clientèle : physique, téléphonique, mail. Identifier, négocier et réaliser des devis. Gérer et suivre 
le portefeuille des particuliers. Commercialiser l'offre IARD, Santé, Vie. Gérer les demandes d'affiliation et de 
portabilité santé collective et prévoyance. Gérer et encaisser les primes. Effectuer le rapprochement 
bancaire.
01/1998 - 12/2003 — Aide Educateur délégué
Accueillir et surveiller les élèves. Préparer les ateliers (Lecture, Informatique, Mathématiques,...). Gérer 
l'administratif de la direction (Contrôle des documents fournis par les familles, Rédaction des documents 
sortants, Commande du matériel, Préparation des sorties scolaires, Organisation des conseils de classes et 
d'école). Préparer les cours avec l'enseignant.
01/1993 - 12/1998 — Employée de maison
M'occuper de ses 3 enfants (3, 5 et 6 ans) avant et après l'école ainsi que les mercredis et durant les congés 
scolaires. Entretenir la maison, tâches ménagères et intendance.

Atouts
Ecoute, Disponible, Organisée, Rigoureuse, Polyvalente, Maîtrise Pack Office, Aisance relationnelle, 
Réactivité, Autonome, Travail en équipe

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


