38090 Villefontaine
1 a 3 ans d'expérience
Réf : 250811130851

Conseillére clientele

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhéne-Alpes, dans le Batiment.

Formations

12/2019 : a College Louis Aragon
Brevet des colléges

Bac +2
BAC +2 en assurance / Banque

Expériences professionnelles

09/2023 - 02/2024 :

Conseillére clientéle chez Lemand

Prise de rendez-vous, préparation et conduite d'entretiens élaboration de compte-rendu. Pilotage de diverse
portefeuille client / prospection de nouveaux clients / action commerciale.

03/2023 - a ce jour :

Conseillere clientéle chez Nsn sur Villefontaine

Gere le portefeuille des clients en apportant des solutions et en améliorant notre qualité. Anticiper, détecter les
besoins des clients et étre force de proposition adaptées.

07/2022 - 09/2022 :

Assistante administrative Assurance chez Geco

Accueil Physique et gestion du standard téléphonique. Assure la prise de rendez-vous pour I'expert. Gestion des
dossiers clients dans sa globalité.

09/2021 - 07/2022 :

Chargé de la clientele chez Lemand sur Villefontaine

Gestion de I'accueil téléphonique et physique, traitement des mailings clients, orienté et conseiller au mieux la
clientéle.
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