
78150 Le Chesnay-rocquencourt
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 2508122151

Conseillère clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2019 : Bac +3 à Université Paris-Nanterre
Licence d'Anglais Langue Littérature Civilisation Étrangères 

12/2017 : Bac à Lycée Rabelais
Baccalauréat Littéraire option LV1 Approfondie 

Expériences professionnelles

01/2021 - 12/2023 :
Conseillère Clientèle chez Nafnaf sur Vélizy-villacoublay (78)
Gérer l'animation de la surface de vente ainsi que de fidéliser la clientèle et garantir un service de qualité en
accord avec les standards de l'enseigne. Analyser les indicateurs commerciaux et développer le chiffre d'affaire.
Suivre le réassort et optimiser les stocks. Superviser le réception des marchandises et la gestion des services
complémentaires (E-Réservation, SAV)

01/2019 - 12/2020 :
Conseillère Clientèle chez Du Pareil Au Même sur Paris (75)
Identifier les désirs de la clientèle tout en assurant son bien être. Optimiser l'espace de vente en respectant la
charte merchandising.

01/2017 - 12/2019 :
Chargée d'examens chez Hec Paris sur Jouy-en-josas (78)
Optimisation et gestions de sessions d'examens.

01/2015 - 12/2015 :
Assistante saisonnière chez Oralia Meillant Et Bourdeleau sur Paris (75)

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intérêts

Dynamique, Rigoureuse, Esprit d’équipe
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