
30000 Fès
5 à 10 ans d'expérience
Réf : 250816133804

Chargé de clientèle

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Occitanie, dans le Batiment.

Formations

03/2003 : à Techno-connecte
Technicien en informatique de gestion 

01/2002 : Bac +3 à Université Mohamed Ben Abdellah
Licence appliquée en droit Français Option - Droit d'entreprise.

Expériences professionnelles

08/2018 à ce jour :
Chargé clientèle chez Sitel sur Fès
Chargé client au service acquisition, suivi activation des contrats clients pour le projet Engie.

10/2014 - 03/2018 :
Chargé d'affaire chez Giantlink sur Fès
B to B pour les clients Orange Business Service, proposition et vente des abonnements ADSL fibre mobile.

10/2013 - 07/2017 :
Chargé clientèle chez Webhelp sur Fès
Chargé clientèle sur le projet Virgin Mobile.

09/2007 - 08/2013 :
Chargé clientèle chez B2s
Chargé clientèle pour la réception d'appel pour l'opération SFR fixe et ADSL, assistant technique Orange France
Telecom, agent missionné formation pour le projet Orange, chargé de recrutement.

10/2006 - 10/2006 :
Commercial chez Wafasalaf sur Casablanca
Chargé clientèle responsable de stand, commercialisation de la carte Al Faiz, traitement des dossiers de crédit,
orientation des clients vers le bon produit, traitement des réclamations.

11/2004 - 09/2006 :
Commercial chez Inter Sogess sur Casablanca
Orientation des clients vers le produit, recouvrement des créances, suivi de l'ensemble des créances et livraison
des marchandises, passation des commandes.

12/2002 - 10/2004 :



Responsable commercial chez Technolux sur Casablanca
Vente des produits, négociation commerciale, gestion du portefeuille clients, recouvrement des créances,
responsable personnel, responsable administratif.

06/2002 - 11/2002 :
chez Cabinet Notarial sur Fès
Conclusion des contrats, négociation commerciale, inscription et enregistrement des titres fonciers.

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Anglais (Oral : moyen / Ecrit : débutant), Arabe (Oral : maternelle /
Ecrit : expérimenté)

Centres d'intérêts

Scoutisme, Voyage internent
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