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Technicien support

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Batiment.

Formations

12/2021 : à HUB Nikola Tesla GRETA
Technicien D'Assistance Informatique et Réseaux 

Expériences professionnelles

06/2025 - 07/2025 :
Technicien de proximité VIP chez Groupe Vitale sur Bois-colombes
Accueil et accompagnement des utilisateurs sur site, installation, configuration et dépannage de postes de
travail, gestion des demandes via outil de ticketing.

04/2025 - 06/2025 :
Technicien de proximité VIP chez Groupe Vitale sur Paris
Installation, configuration, déplacement et réparation de postes informatiques, gestion des incidents liés aux
systèmes Windows, support utilisateur de proximité.

02/2024 - 04/2025 :
PMO Gestion de Projet chez Ministère Des Armées sur Saint-denis
Assistance et développement en gestion de projet, priorisation des demandes et suivi des opportunités, analyse
des demandes et création de rapports via Power BI.

01/2024 - 12/2024 :
Technicien support N2 chez Eiffage sur Seine-saint-denis
Support technique niveau 2 pour les utilisateurs internes, administration d'une application de coffre-fort en ligne,
gestion et configuration des VPN.

07/2023 - 02/2024 :
Technicien Support N2 chez Edf sur Saint-denis
Gestion des demandes et incidents, attribution des rôles administrateurs, configuration et support des accès
VPN.

01/2021 - 12/2023 :
Caissier chez O Marché Frais sur La Courneuve
Accueil et renseignement des clients, encaissement des achats, gestion de la caisse.

01/2020 - 12/2020 :



Stage - Maintenance Informatique chez Mc Tech sur Épinay-sur-seine
Diagnostic, réparation et déblocage de postes informatiques, maintenance préventive et corrective des
matériels.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Musique, Sport, Informatique
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